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%

Restrictiile impuse de
autoritatile Republicii
Moldova — necesare pentru
lupta impotriva pandemiei —
nu au fost insotite de un
pachet de masuri economice
suficiente pentru a proteja
veniturile populatiei, ceea ce a
redus increderea in masurile
sanitare, conformarea fata de
restrictii si respectiv eficienta
acestora.

%

Pandemia a afectat direct
firmele prin pierderea sau
angajatii prin pierderea
locurilor de munca sau
reducerea salariilor.

Legislatia muncii a fost
flexibilizata, facand salariatii si
mai vulnerabili.

%

Din socul economic suferit de
salariati si firme, guvernul
Republicii Moldova abia daca a
compensat 3% prin masurile
pe care le-a oferit, desi a avut
resursele pentru a oferi
stimulente comparabile

cu cele implementate

de alte state.
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SINTEZA

Felul in care pandemia a lovit economia Republicii Moldova a
fost conditionat de caracteristicile structurale ale acesteia: (1) o
dependenta puternica de remiterile din strdinatate si o
pondere foarte mare a activitdtilor informale, (2) un stat slab
din punct de vedere financiar din cauza subdezvoltarii si a
conformarii fiscale foarte slabe, (3) o importanta in crestere a
activitatilor industriale dependente de lanturile valorice
internationale, (4) o puternicd asimetrie in repartizarea valorii
economice in favoarea capitalului si in defavoarea muncii, (5)
un cadru legal recent flexibilizat in domeniul relatiilor de
munca si o slabire a capacitatii sindicatelor, toate acestea
rezultdnd intr-o (6) crizd cronicd a muncii salariate. In aceste
conditii, guvernul a gestionat impactul socio-economic al
crizei cu eforturi minime, canalizand resursele spre domeniul
medical si limitand cheltuielile pentru sprijinirea economiei.
Impactul acestei pozitii a guvernului nu este vizibil pe termen
scurt, dar poate afecta competitivitatea economica a Republicii
Moldova in anii ce urmeaza.

In conditiile in care salariile reprezintd pentru multe familii
unica sursa de venit, pierderea locurilor de munca din cauza
inactivitatii pe timpul carantinei este o problema majora. Din
pacate, criza COVID-19 a scos la iveald o alta deficienta majora a
sistemului public al Republicii Moldova: lipsa unei evidente
consolidate a relatiilor de muncd, mai exact a unei baze de date
unitare privind contractele de munca. Spre exemplu, existenta
bazei de date REVISAL in Romania a permis Ministerului Muncii
sda comunice periodic asupra numarului de contracte de munca
suspendate (pentru somaj tehnic) sau incetate pe perioada
crizei sanitare.! Lipsa unui asemenea sistem in Republica
Moldova face foarte dificild estimarea numarului de persoane
care si-au pierdut locul de munca ca urmare a epidemiei.

Totusi, din sursele de date disponibile se poate estima ca
impactul pandemiei asupra veniturilor salariatilor si a
populatiei in general a fost deosebit de mare, peste 45 de mii
de persoane fiind afectate direct, prin pierderea temporara
sau definitiva a locurilor de munca in lunile aprilie-iunie. Alte
zeci de mii de persoane si-au vazut normele de lucru reduse,
mai ales in sectoarele in care remunerarea este flexibila,
depinzand de timpul sau volumul lucrului efectuat (de
exemplu, acolo unde plata se face in acord direct). Per total,

1 Vezi https://mmuncii.ro/j33/index.php/ro/cautare?q=Situa%C-
8%9Bia+contractelor+individuale+de+munc%C4%83+suspenda-
te%2F%C3%AEncetate

SINTEZA

credem ca este plauzibil ca peste 100 mii de salariati, sau peste
15% din totalul salariatilor din tara, sa fi fost afectati de
pandemiein sensul pierderii locului de munca sau al diminudrii
volumului de munca si a remunerarii, la care se adauga intre
30-40 mii de persoane ocupate pe cont propriu care si-au
sistat activitatea in perioada starii de urgenta.

Conform estimdrilor guvernului de la ultima rectificare
bugetara, impactul pandemiei asupra economiei se ridica la
peste 15,5 miliarde de lei (6,8% din PIB) pentru intreg anul. Asa
cum reiese din cercetarea noastrd, din aceasta suma salariatii
vor pierde peste 3 miliarde de lei in salarii nete si contributii,
persoanele ocupate pe cont propriu pana la 2 miliarde de lei in
venituri, mediul de afaceri peste 4 miliarde de lei in profituri
operationale, iar comunitatea in totalitate peste 6 miliarde de
lei sub forma reducerii incasarilor la buget. Pentru a compensa
pierderile economice ale mediului de afaceri si ale populatiei
guvernul a promis initial in jur de 2 miliarde de lei, dar in
realitate a oferit sub jumatate de miliard: sub 200 milioane de
lei pentru masuri economice si 300 milioane de lei pentru
madsuri sociale. Bineinteles, aceste calcule nu includ si
cheltuielile guvernului pentru sustinerea sistemului medical in
timpul pandemiei, care se ridicd la peste 1 miliard de lei si care
in buna parte au fost acoperite din resurse externe. In fond,
desi este o metaford, putem sd afirmam ca factura pandemiei
a fost pana acum plétita in proportie de 20% de salariati, de
peste 10% de lucratorii pe cont propriu, de 25% de mediul de
afaceri si de 40% de societate in general prin reducerea
incasarilor la buget. O parte din facturd, probabil peste 5%, a
fost platita din cresterea remitentelorin lunile mai-septembrie.?
Din partea notei de platd care a revenit salariatilor si firmelor,
guvernul abia daca a compensat 3% prin stimulentele pe care
le-a oferit.

2 Inperioada mai-septembrie transferurile de mijloace banesti din
strainatate efectuale de persoane fizice prin bancile din Moldova au crescut
cu peste 25%, iar cresterea cumulata pentru cele trei luni a reprezentat
mai mult de 2 miliarde de lei fata de aceeasi perioada a anului precedent.
Conform explicatiei Ministerului Economiei, ,aceasta crestere are la baza
efect statistic, caci a fost conditionata de reducerea posibilitatilor de

a transmite bani prin cdile neoficiale din cauza raspandirii pandemiei
COVID-19." Totusi, consideram ca este de asteptat ca o bund parte din
crestere sa fie conditionata si de grijile suplimentare pe care le au rudele
plecate peste hotare ale persoanelor ramase in tara si respectiv o crestere
a transferurilor pentru a-i sustine pe cei ramasi in Republica Moldova.
Vezi INFORMATIE OPERATIVA cu privire la evolutia social - economica

a Republicii Moldova (conform datelor disponibile la 31.10.2020), a
Ministerului Economiei si Infrastructurii al Republicii Moldova.



Comunicarea deficitard a guvernului Republicii Moldova,
gestiunea rigida a bugetului, precum si masurile modeste de
sprijin economic au indus o stare generala de neincredere,
ceea ce a agravat nu numai impactul socio-economic al
pandemiei, dar a redus si eficienta masurilor sanitare. Tn
realitate, gradul de conformare fatad de masurile de distantare
sociala a fost in Republica Moldova suficient de ridicat in
primele doua luni ale perioadei COVID-19, dar rabdarea
populatiei s-a epuizat odata cu economiile familiilor, ceea ce a
dus la reluarea unui mod de interactiune sociald favorabile
raspandirii virusului. Efectele acestei evolutii s-au facut
resimtite pregnant incepand cu mijlocul lunii iunie si mai ales
spre sfarsitul anului 2020, cand numarul de infectari si cel de
decese raportate la populatie au crescut alarmant.

Odatd cu inaintarea in pandemiei, zeci de mii de salariati si-au
pierdut locurile de muncd, iar numarul de locuri de munca
vacante a scazut din cauza incetinirii economice. Cu toate
acestea, echilibrul dintre cerere si ofertd pe piata muncii nu s-a
schimbat in mod fundamental: oferta de fortd de munca
ieftina (si calificata) pe care o cautda majoritatea angajatorilor
Nnu a crescut, pentru ca si persoanele ramase fara un loc de
munca ca urmare a pandemiei nu sunt dispuse sa lucreze pe
salarii sub necesarul pentru un trai decent. In consecintg,
salariul mediu pe tara a continuat sa creasca si pe perioada
pandemiei, desi evolutia salariilor pe sectoare a fost mai
contrastanta decat in anii anteriori, in unele activitati
economice salariile micsorandu-se chiar din cauza crizei.

Impactul inegal al pandemiei si al restrictiilor asupra
sectoarelor economice a accentuat o problema structurala pe
piata fortei de muncé: inegalitatile salariale. In contextul in
care salariul minim in sectorul real nu a fost marit in 2020, iar
negocierile colective au inghetat sau chiar au fost blocate de
catre guvern — cum s-a intamplat in sectorul de constructii -
mecanismele care trebuie sa sustind cresterile la baza
piramidei salariale nu au functionat. In consecint3, salariile au
crescut mai mult pentru salariatii cu salarii mari (inclusiv
pentru cei din tehnologiile informationale, care pe langa
faptul ca au cele mai mari salarii, au si cele mai mici impozite
in valoare procentuald) si mai putin pentru salariatii cu salarii
mici.

Masurile social-economice luate de guvern pe perioada
pandemiei nu au facut decit sa faciliteze concedierile
salariatilor: madrirea indemnizatiei de somaj pana la nivelul
salariului minim in sectorul real a fost emblematicd in acest
sens. Dar nici sprijinul economic pus la dispozitia mediului de
afaceri nu a fost suficient. In primul rand, acesta a fost mult
supraestimat, gradul de absorbtie al masurilor anuntate in
aprilie fiind de sub 10% in luna octombrie. in al doilea rand,
multiplele bariere birocratice puse in calea eventualilor
beneficiari de sprijin economic au insemnat in realitate cd doar
firmele cu o capacitate administrativa si financiara suficient de
mare au reusit sa obtina aceste resurse, firmele mici fiind puse
intr-o situatie defavorabila. Tn al treilea rand, nici firmele care
au obtinut stimulentele financiare ale statului nu au resimtit un
real aport al acestora, intrucat acest sprijin a fost minor in
raport cu costurile lor operationale reale.
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Tn spatiul public s-a vorbit destul de mult despre ,lectiile” si
Loportunitatile” pe care mediul de afaceri ar trebui sa le vaddin
noua situatie. Bineinteles, perioada poate fi benefica pentru
firmele care dispun de resurse financiare suficiente pentru
investitii — inclusiv pentru dezvoltarea ramurilor digitale, cum
ar fi comertul electronic - dar marea majoritate a firmelor mici
si mijlocii vor avea mari dificultdti in a se adapta si a aloca
resurse suplimentare pentru investitii, in conditiile in care
lichiditatile au fost consumate in perioada starii de urgenta
(pentru cheltuielile fixe cum sunt chiriile, serviciile externe,
salariile sau taxele).

Tn concluzie, masurile social-economice foarte modeste din
perioada pandemiei si comunicarea deficitara a autoritatilor
au expus salariatii riscului concedierilor si pierderii veniturilor,
au lasat in mare parte intreprinderile sa faca fata singure
pierderilor veniturilor, promitandu-le doar sprijin pentru
reducerea costului finantarilor cand isi vor relua activitatea, si
auredus gradul de incredere si deci de conformare a populatiei
fatd de masurile sanitare impuse de guvern, ceea ce a afectat
nu doar situatia economica tdrii, dar si cea sanitar-
epidemiologica.

Ce se poate face altfel acum? Desi odata cu marirea numarului
de infectati prioritatea este consolidarea sistemului medical si
limitarea raspandirii infectiei, economia nu poate fi ignorata
de guvern, pentru cd altfel ea se va infunda tot mai mult intr-
un cerc vicios al lipsei de bani, salariati si activitate. Calculele
noastre demonstreaza cd in perioada stdrii de urgenta
guvernul a avut resursele necesare pentru a institui un
stimulent economic pentru pastrarea locurilor de munca si a
competitivitatii economice a intreprinderilor in adevaratul
sens al cuvantului, prin finantarea directa si integrald a
somajului tehnic. Pe de altd parte, stimulentele financiare
pentru sectoarele care se descurca bine in perioada pandemiei
trebuie revizuite, pentru a nu reduce si mai mult capacitatea
unui stat si asa slabit din cauza non-conformadrii fiscale, a
coruptiei si a neincrederii populatiei. De asemenea,in perioade
de socuri economice creste riscul de aprofundare a
inegalitatilor sociale, de aceea mecanismele care limiteaza
aceste inegalitati — cum este cresterea salariului minim si
negocierile colective — trebuie revigorate.
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1.1 SOCUL MACROECONOMIC _
IN PERSPECTIVA COMPARATIVA

Din punct de vedere al impactului macroeconomic propriu-zis
al pandemiei, Republica Moldova nu face nota discordanta cu
alte tdri din regiune. Restrictiile stricte impuse de autoritdtile
tuturor statelor din Europa Centralad si de Est in primavara
anului 2020 si limitdrile mai putin drastice din perioada de vara
si toamna vor rezulta in scaderea PIB in toate tarile. In acest
sens, Republica Moldova se afla mai degraba pe la mijlocul
listei: conform prognozei Fondului Monetar Internationale din
octombrie 2020, economia Republicii Moldova se va contracta
cu 4,5% in acest an, in timp ce in Ucraina, Slovacia, Albania si
Croatiaimpactul va depasi 7 puncte procentuale, iar in Lituania
si Serbia va fide sub 2,5 puncte. De altfel, pentru anul 2020 per
ansamblu impactul pandemiei asupra economiei este
comparabil in Republica Moldova cu Romania. Prognozele FMI

Tabelul 1
Cresterea PIB a tarilor din Europa Centrala si de Est, prognoza FMI

oct.20

oct.19 oct.20

VS.

2020 2021 2020 oct.19

Albania
Armenia

Bulgaria
Croatia
Cehia
Estonia
Letonia
Lituania
Moldova
Macedonia
Polonia
Romania

Rusia 1,3%
Serbia
Slovacia
Slovenia
Ucraina

-2,5%
-7,1%
-6,7%
-7,2%

Sursa: FMI, World Economic Outlook

pentru anul 2021 variaza mai putin decat impactul estimat
pentru anul 2020, dar incertitudinea este atat de mare incat nu
ne vom opri in detalii pentru o analiza comparativa intre tari -
vom semnala doar cd si pentru anul viitor Republica Moldova
se afla undeva pe la mijlocul listei.

La o analizd mai aprofundata a prognozei macroeconomice a
FMI, vom observa cd efectele negative sunt resimtite cel maiin
fortd in tarile dependente de sectoarele de activitate cele mai
afectate de COVID-19: turismul (cazul Croatiei) sau industria
auto (cazul Slovaciei). Chiar daca cresterea economica era in
aceasta regiune in declin, prognozele pre-pandemie indicand
oincetinire fatd de 2019, socul este fara indoiala urias, diferenta
dintre prognozele recente si cele anterioare variind de la-4,6 in
cazul Lituaniei la -11,7 puncte procentuale in cazul Croatiei.
Chiar daca FMI estimeaza cd toate tarile vor avea o revenire in
forma de V, cu reviriment puternic in 2021, doar Lituania,
Polonia si Serbia ar urma sa revina la volumul PIB-ului din 2019
mai devreme de 2022. In acest peisaj, asa cum am mentionat,
performanta economiei Republicii Moldova ramane undeva la
mijlocul  plutonului, activitatea economica urmand sa
depdseasca volumul din 2019 abia in 2022.

Corespunzator incetinirii macroeconomice, este de asteptat ca
inflatia sa se tempereze, lucru evident mai ales in cazul tarilor
baltice si mai putin vizibil in unele tari unde inflatia se mentinea
la un nivel redus si inainte de pandemie (Albania, Croatia,
Macedonia, Serbia). Din nou, chiar daca prognozele anterioare
indicau o directie descendenta a inflatiei, impactul pandemiei
asupra preturilor este deosebit de puternic si in anumite
sectoare de activitate poate constrange profitabilitatea si,
inerent, revenirea activitatii. Partea pozitiva este, bineinteles,
temperarea pierderilor de putere de cumpadrare pentru
salariati. Republica Moldova se remarca printr-o scadere relativ
puternica a inflatiei (de la 4,8% in 2019 la 2,8% conform
prognozei FMI din octombrie 2020), contrar asteptarilor de
crestere de dinainte de pandemie (prognoza din octombrie
2019 aréta o inflatie anuala de 5,7% pentru 2020).

In majoritatea tarilor, contractia economicd indusa de
pandemie se datoreaza evolutiei tuturor componentelor
cererii agregate. Este de asteptat ca investitiile si consumul sa
scada intr-o perioada de incertitudine majora, indusa in buna
madsurd si de perturbarea considerabilda a comertului
international cu bunuri si servicii. Intr-adevér, prognozele FMI
arata o scadere anualda a exporturilor cu pana la 40,6% in
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Tabelul 2 Tabelul 3
Inflatia media anuald, prognoza FMI Exporturi siimporturi de bunuri si servicii, estimare FMI (% fata de anul anterior)
oct.20 Exporturi de bunuri si servicii Importuri de bunuri si servicii
(% fatd de anul anterior) (% fatd de anul anterior)
2019 2020 2021 oct.20 oct.20 oct.19
Albania 14%  14% 17% 2,0% 2020 2021 2019 2020 2020
Armenia 14% 09% 20% 25% .

- Albania 1,7%  -35,3% 47% -21,8% 123% 4,7%
Bulgaria Bl 1.2% [T1.7% R Armenia  [139% 203% 13,6% 7,0% | 95% -123% | 10,0% 4:3%
Croatia 08% 03% 08% 1.2% Bulgaria 19% -12,1% 125% 3,9%  24% -100% 123% 4,8%
Cehia 29% 33%  24%  23% Croatia 46% -406% [281%  51%  48% -319% 2500 62%
Estonia 23% 02% 14% 24% Cehia 13% -124% 11,3% 4,1% 14% -97% 94% 49%
Letonia 27% 06% 1,8% 2,6% Estonia 6,2% -88% 7,0% 33% 37% -11,5% 85% 4,8%
Lituania 22%  13% 1,7% 22% Letonia 19% -47% 42%  23% 23% -59% 90% 3,1%
Moldova 48% 2.8% 23%  57% Lituania 96% -46% 71% 3,8% 6,0% -69% 97% 46%
Macedonia 0,8% 0[9% 113% 117% Moldova 10,8% -5,7% -17,8% 6,4% 5,0% -1,7% '2,9% 6,3%
Polonia 23%  33% 23%  3,5% Macedonia | 83% -13,8% 11,6% 89% 90% -116% 93% 7,4%
RomAnia 38% 29% 25%  33% Polorjla. 47% -74% 68% 49% 27% -93% 84% 59%

- Romania 46% -115% 135% 63% 80% -68% 105% 63%
Rusia MR 32% 3.2% [3:5% Rusia 32% 88% 15% 36% | 29% -126% 43% 3,6%
Serbia 19% 15% 1.9% 1.9% Serbia 103% -86% 83% 84% | 114% -57% 112% 7,5%
Slovacia 28%  1,5% 15%  2,1% Slovacia 1,7% -174% 97%  3,8% 26% -169%  10,9% 3,4%
Slovenia 16% 05% 18% 1,9% Slovenia 44% -141%  75% 52% 42% -13,7% 10,0% 58%
Ucraina |09 32% |60%  59% Ucraina 70% -40% 55% 43%  72% -70% 124% 69%
Sursa: FMI, World Economic Outlook Sursa: FMI, World Economic Outlook

Croatia (bineinteles, in bund mdsurd datorita prdbusirii
turismului in aceasta tard). Tarile puternic integrate in lanturile
de productie europene (Cehia, Slovacia, Romania)
experimenteazd de asemenea o scddere puternica a
exporturilor. Aceeasi prognoza indica o posibila revenire lenta
a exporturilor in tdri precum Armenia, Croatia, Estonia, Rusia,
Slovacia sau Slovenia. Republica Moldova pare a fi un caz cu
totul special, contractia exporturilor exacerbandu-se in 2021,
contrar tendintei dominante in regiune. Si importurile ar urma
sa continue sa scada in Republica Moldova, intr-un ritm totusi
mult mai lent si producand probleme suplimentare pentru
balanta comerciala a tarii. Pentru 2020, acest lucru predomina
in regiune, doar tdrile baltice, Polonia, Rusia si Ucraina urmand
sa inregistreze scaderi mai puternice ale importurilor fata de
exporturi ca urmare a pandemiei.

Chiar daca prognozele arata o eventuala revenire in V a
activitatii economice, efectele macroeconomice pe termen
lung vor fi fara indoiala foarte puternice in majoritatea tarilor
din regiune. Cel mai clar indicator in acest sens este cresterea
subitd a datoriei publice ca urmare a nevoii de finantare a
masurilor de combatere a efectelor COVID-19 de catre
guvernele nationale. De remarcat mai intai ca prognozele
anterioare estimau o oarecare stabilizare a ponderii datoriei
publice in PIB, cu cresteri moderate in unele tari (Macedonia,
Moldova, Polonia, Romania Rusia si, temporar, Ucraina) si
tendinte clare de scadere in celelalte. Tn schimb, pandemia a
determinat cresteri masive de la 5 puncte procentuale in Rusia,
cu pana la 14,5 puncte procentuale in Croatia. Tari care nu
considerau datoria publicd o problema pe termen scurt
(Letonia, Lituania, Macedonia, Romania) s-au apropiat sau au
depdsit 50% din PIB, situatia fiind considerabil mai proasta in
tari precum Albania, Armenia, Croatia, Polonia, Serbia, Slovacia,
Slovenia si Ucraina. Desigur, o parte a acestei cresteri a ponderii
datoriei publice in PIB se datoreaza scaderii puternice a PIB in
2020, insa prognozele indicd mentinerea la un nivel relativ

ridicat (fata de 2019 si fata de prognozele anterioare) a datoriei
publice pe termen mailung. Conform FMI, doar Serbia ar urma
sa inregistreze in 2024 un nivel al datoriei publice mai scazut
decat in 2019 si doar Bulgaria ar urma sa revina la un nivel
similar cu cel pre-pandemie. Cele mai radicale schimbari le-ar
inregistra Cehia, Estonia si Romania, unde datoria ar urma sa
creascd continuu in urmatorii ani. In tari precum Republica
Moldova, Macedonia, Polonia sau Rusia nivelul din 2020 ar
urma sa se mentind pe o perioadd mai indelungatd, fara o
crestere semnificativa ulterioara lui 2020.

Peisajul devine mai sumbru siin ce priveste somajul, chiar daca
in acest caz extremele sunt si mai evidente. In mod exceptional,
unele tari (Cehia, Polonia) care inregistrau rate extrem de
scazute ale somajului inainte de pandemie nu ar urma sa
experimenteze o schimbare majora in acest sens, spre
deosebire de alte tari vecine (in special Romania si Slovenia).
Conform FMI, somajul ar urma sa depaseasca 7% in tarile
baltice, Croatia, Romania, Slovacia, Slovenia si Republica
Moldova, unde ne putem astepta la temperarea semnificativa
a problemei deficitului de fortda de muncad reclamatd de
angajatori in ultimii ani. Bineinteles, in tarile unde somajul deja
reprezenta o problema majora (Albania, Armenia, Macedonia,
Serbia, Ucraina), pandemia va inrdutati si mai mult lucrurile. De
remarcat ca prognoza pentru 2021 este pesimista pentru
practic toate tarile, somajul ramanand deasupra nivelului din
2019 si chiar crescand in unele tari.

1.2 IMPACTUL PANDEMIEI 5
DIN PERSPECTIVA SECTORIALA

Pandemia si restrictiile impuse de autoritati au lovit direct si
indirect majoritatea sectoarelor economice. Sectoarele vizate
direct de interdictiile din timpul perioadei de urgentd, in
special HoReCa si transporturile, au suferit cel mai mult in
primul semestru al anului 2020. De asemenea, sectoarele
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Tabelul 4 Tabelul 5
Datoria publica (% din PIB) Rata somajului

oct.20 oct.19 oct.20 oct.19

2019 2020 2024 2020 2024
Albania Albania 11,5% 11,8% 11,5% 13,2%

2019 2020 2021 2020

Armenia 50% 61% 58% 50% 48% Armenia

Bulgaria 19% 24% 20% 18% 14% Bulgaria 42% 56% 45% 4,8%
Croatia | 73% [U88% 78% 68%  58% Croatia 78% 93% 103% 80%
Cehia 30% 39% 42% 31% 28% Cehia 20% 31% 34% 23%
Estonia 8% 19% 30% 8% 7% Estonia 44% 78% 6,1% 4,7%
Letonia 37% 44% 40% 35% 32% Letonia 63% 90% 80% 6,7%
Lituania 38% 48% 40% 30% @ 24% Lituania 63% 82% 75% 6,0%
Moldova 28% 38% 40% 32% 33% Moldova 51% 80% 55% 3,0%
Macedonia 40% 50% 51% 41% 42% Macedonia _
Polonia 46% 60% 60% 47% 47% Polonia 33% 38% 51% 3,8%
Romania 37%  45% @ 62% 39%  43% Romania 39% 79% 60% 4,6%
Rusia 14% 19% 18% 18%  21% Rusia 46% 56% 52% 48%
Serbia 53% 60% 48% 50% 39% Serbia 109% 134% 13,0% 12,8%
Slovacia 48%  62% 56%  48%  46% Slovacia 58% 78% 71% 59%
Slovenia 56% Slovenia 46% 80% 60% 4,5%
Ucraina 50% 55% 54%  45% Ucraina 85% 11,0% 96% 82%
Sursa: FMI, World Economic Outlook Sursa: FMI, World Economic Outlook

industriale dependente de cererea externa, ca

productia de componente auto si industria textild, El\?:lﬁg;a indicelui productiei industriale,
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celui de la sfarsitul anului precedent. Doar 19 4 I 57 o L 47
sectoarele care au putut sd gestioneze mai eficient | T |°’2| I N I |
munca la distantd, ca de exemplu sectorul 5 03 |;1 i 1 I I I:1I I
tehnologiilor  informationale, si-au mentinut -10 =1 22 66 7970
ritmul de crestere din anii precedenti. ;(5) N BT

25
Indicii volumului productiei industriale publicati 30 254
de INS au ardtat o scadere de 25% a productiei ::.; te£2ES85553::¢£23¢¢£ %%
industriale in luna aprilie 2020 fata de aceeasi lund gg=<2 - 25E555:5=<2 ~ 2§
a anului trecut si o degradare cu 29% a productiei - 5328 = g
industriei prelucratoare®. Situatia s-a atenuat 2019 2020
oarecum spre toamnd, dar a rdmas oricum in Sursa datelor: Biroul National de Statistica

recesiune, indicele productiei industriale din

septembrie fiind cu 7,9% mai mic in comparatie cu

aceeasi luna a anului precedent. Figura2 o ) §
Evolutia indicelui productiei in industria prelucratoare,

lunar fata de aceeasi luna a anului precedent, in %

De departe cel mai afectat sector industrial a fost
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lui pentru industrie per total.

Sursa datelor: Biroul National de Statistica




Tabelul 6
Impactul inchiderilor de fabrici in industria auto,
Europa
Numar de Numar de
vehicule zile de
Tara .
’ pierdute stopare a
(mii unitati) | productiei
Germania 616,6 30
Spania 452,2 34
Franta 2784 34
Marea Britanie 262,7 41
Italia 157,9 41
Cehia 155,1 29
Slovacia 114,6 24
Polonia 102,0 36
Romania 68,7 31
Ungaria 51,6 22
Total UE +
Marea Britanie 2446,3 30
Sursa datelor: ACEA

afectate de sistarea productiei de masini din Germania si alte
tari europene.* Conform estimarilor Asociatiei Europene a
Producétorilor de Automobile, fabricile producatoare de
masini din Europa s-au inchis in medie pentru 30 de zile, ceea
ce echivaleaza cu peste 2,4 milioane de masini nefabricate.®

Impactul scaderii cererii de componente auto fabricate in
Republica Moldova din partea producatorilor de masini din
Europa nu este deloc neglijabila pentru economia tarii noastre.
Sectorul de componente auto s-a dezvoltat vertiginos in
ultimii ani datorita investitiilor strdine in Zonele Economice
Libere si a ajuns sa aibd o importanta semnificativa atat in
structura productiei industriale (doua categorii — fabricarea de
fire si cabluri si fabricarea autovehiculelor - au avut impreuna
o pondere de 10% in productia industriala in 2019), cat mai ales
in balanta comerciald, doar exporturile de cablaje auto
ajungand sa reprezinte peste 21% din exporturile totale ale
Republicii Moldova in 2019. La sfarsitul anului 2019, industria
auto angaja aproape 15,6 mii de salariati, de 11 ori mai multi
decat in 2013, la care trebuie addugati si o bund parte din
salariatii inregistrati in categoria ,Fabricarea echipamentelor
electrice”, peste 1,7 mii conform datelor BNS, care sunt
producdtori de cablaje electrice pentru industria auto. Cu alte
cuvinte, industria auto angaja la sfarsitul anului 2019 aproape
13% din totalul salariatilor din industrie si 2-3% din totalul
salariatilor din economie (estimarea numadrului total al
salariatilor din Republica Moldova este o sarcina dificild, asa
cum aratat in studiul nostru ,Situatia salariatilor din Republica
Moldova: o criza structurald”).

Ne oprim un pic maiin detaliu asupra industriei auto pentru ca
aceasta reprezinta un studiu de caz ilustrativ pentru felul cum
a fost gestionat impactul pandemiei de catre intreprinderi si
mai ales pentru rolul pe care I-a jucat statul Republica Moldova
in aceasta situatie. Conform interviurilor realizate in cadrul
acestei cercetari, fabricile producatoare de componente auto

4 Majoritatea producatorilor europeni de vehicule si-au inchis fabricile in
martie si aprilie.

5 Vezi https://www.acea.be/news/article/interactive-map-produc-
tion-impact-of-covid-19-on-the-european-auto-industry
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si-au sistat activitatea pentru aproape o lung, timp in care s-a
aplicat somajul tehnic pentru toti salariatii productivi.
Companiile din sector - detinute de actionari strdini si
gestionate intr-o ecuatie multinationald (producatorii avand
fabrici siin alte tari din regiune) —au avut o capacitate financiara
suficientd pentru a absorbi socul sistarii activitatii si a relua
productia odatd cu reaparitia cererii. Conform directorilor
intervievati, firmele nu au contat in mod deosebit pe ajutorul
statului si nu au asteptat masuri de sprijin financiar pentru a
introduce somajul tehnic, ele recurgand la aceasta solutie din
momentul in care fabricile au fost nevoite sa se inchida, adica
aproape cu o lund mai devreme ca guvernul sa aprobe
rambursarea contributiilor si impozitelor pe somajul tehnic.
Ulterior, firmele din sector au obtinut rambursarea a 60% din
contributiile si impozitelor platite pe somajul tehnic, dar
aportul acestui ajutor financiar din partea statului a fost minim,
reprezentand echivalentul a mai putin de 10% din fondul de
salarizare lunar si respectiv sub 1% din fondul de salarizare
anual.

Sectorul auto se confruntd in continuare cu o cerere scazuta fata
de perioada pre-criza. Desi productia a fost reluatd, in septembrie
aceasta eraincd cu 9,2% mai mica comparativ cu aceeasi perioada
a anului precedent, iar per total pe primele 9 luni ale anului 2020
indicele productiei industriale a sectorului a scazut cu 36,7%.
Acest lucru afecteazd cu siguranta profitabilitatea companiilor
din sector si planurile acestora de crestere a productiei, de
angajare de noi salariati si de mdrire a salariilor.

Un alt sector care a fost lovit deosebit de dur de criza pandem-
ica a fost industria usoara, cel mai mare sector industrial din
Republica Moldova, angajand peste 29 mii de salariati. In-
dicele productiei de articole de imbracaminte a scazut cu 59%
in luna aprilie, cel al produselor din piele si al incaltdmintei cu
61%, iar cel al produselor textile cu 48%. Mai multe intreprin-
deri si-au sistat partial sau total activitatea dintr-o cauza simil-
ara cu cea din industria de componente auto: scdderea cererii
pe piata globala si mai ales in Europa (industria usoara este in
proportie de 90% orientatd spre export). Ca si fabricile de com-
ponente auto, cele din industria textila si imbracaminte nu au
fost vizate direct de restrictiile impuse de guvern, dar au suferit
din cauza inchiderii magazinelor de imbracaminte pe contin-
entul european si de perturbarea livrdrii de materie prima din
Asia. Desi efectele pandemiei asupra fabricilor de textile si im-
bracaminte au avut o cauzalitate asemanatoare cu cea din in-
dustria auto, efectele au fost destul de diferite. In primul rand,
industria usoard este mult mai fragmentata si mai dispersatd in
profil teritorial, acoperind aproape tot teritoriul tarii. In al
doilea rand, actionarii sunt de cele mai multe ori autohtoni,
fara o putere financiara suficienta pentru a absorbi socul lipsei
comentzilor. In al treilea rand, nivelul de salarizare foarte slab si
gradul ridicat de feminizare a fortei de munca - in conditiile in
care pandemia a pus o presiune suplimentara mai ales asupra
femeilor din cauza inchiderii scolilor si gradinitelor - reflectd o
fortd de munca mult mai vulnerabild decat cea din sectorul
auto. Toti acesti factori au determinat comportamente foarte

6 19,7 mii in productia de imbrdcaminte, 5,5 mii in productia de produse
textile, 4,1 miiin tdbacirea si finisarea pieilor si productia de incéltaminte.



diferite din partea compa-
niilor pe perioada sistdrii
activitatii: iIn multe cazuri,
salariatii au fost trimisi in
concedii de odihna platite
(astfel consumandu-se zilele
de concediu care altfel ar fi
fost luate pe timp de vara)
sau chiar in concedii pe cont
propriu neplatite. Odata cu
relansarea cererii pe pietele
internationale si restabilirea
fluxului de materie prima,
fabricile de imbracaminte,
de produse textile, de
pieldrit si de incaltaminte au
revenit la un ritm de activi-
tate normal, in septembrie
2020 volumul productiei in-
dustriale depasindu-I pe cel
din aceeasi perioada a anu-
lui precedent. Totusi, pentru
salariatii din sector socul inac-
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tivitatii sau activitatii partiale

a fost resimtit in pierderea

veniturilor sau a zilelor de
concediu.

Tabelul 7
Evolutia indicelui productiei industriale fata de anul precedent, in %
Media Numar de
Aprilie |Septembrie| ianuarie- | salariatila 31
august 2020( decembrie 2019
TOTAL INDUSTRIE 25,4 -7,9 -6,8 133237
INDUSTRIA EXTRACTIVA -37,6 16,6 14,3 2359
TOTAL INDUSTRIA PRELUCRATOARE 29,0 -10,5 -6,7 110929
ECHIPAMENTE ELECTRICE 69,1 -46,5 -38,8 1751
AUTOVEHICULE -82,5 92 -36,7 15555
CALCULATOARE, PRODUSE ELECTRONICE SI OPTICE 61,7 =32,1 -36,6 705
MAGSINI, UTILAJE SI ECHIPAMENTE -6,8 -43,3 28,1 2115
PRELUCRAREA LEMNULUI 125,8 -11,6 23,2 1542
REPARAREA MASINILOR SI ECHIPAMENTELOR -37,2 -50,0 -174 1388
TIPARIREA PE SUPORTI A INREGISTRARILOR 47,1 138 -17,2 1100
PRODUSE FARMACEUTICE -11,8 23,2 92 857
ARTICOLE DE IMBRACAMINTE -58,7 45 -5,9 19731
PRODUSE DIN CAUCIUC SI MASE PLASTICE -93 -10,5 -59 4399
BAUTURI 22,5 9,6 -55 8554
PRODUSE TEXTILE -48,0 77,6 -53 5551
INDUSTRIA METALURGICA =31,7 -19,2 -5,3 191
MOBILA -66,8 12,5 -0,6 4966
ALTE ACTIVITATI INDUSTRIALE -211 32,0 -0,4 1645
INDUSTRIA ALIMENTARA 0,3 -33,7 0,6 25467
HARTIE SI PRODUSE DIN HARTIE -12,1 16,7 1,8 1386
TABACIREA S| FINISAREA PIEILOR -60,7 23,7 4,7 4138
CONSTRUCTII METALICE -134 224 7,5 2999
PRODUSE DIN MINERALE NEMETALICE -22,4 9,5 17,4 4632
SUBSTANTE SI PRODUSE CHIMICE 20,8 1,9 244 1810
PRODUCTIA SI FURNIZAREA DE ENERGIE
ELECTRICA, TERMICA, GAZE, APA CALDA s 24 10 11283
Sursa datelor: Biroul National de Statistica

Per ansamblu, cu exceptia industriei alimentare si a celei
chimice, toate industriile au cunoscut o scadere a productiei
pe perioada restrictiilor din lunile martie-aprilie. Pentru
primele 9 luni ale anului, pe langa cele doua industrii
mentionate, unicele care au reusit sa depaseasca nivelul din
2019 au fost industria hartiei, cea a tabacirii pieilor, ce a
constructiilor metalice si cea a produselor din minerale
nemetalice. Toate celelalte sectoare au suferit mai mult sau
mai putin, iar salariatii din domeniile care si-au scazut productia
din cauza crizei economice cauzatd de pandemie reprezinta
doua treimi din totalul salariatilor din industria prelucratoare.
Pe langa producatorii de componente auto si firmele din
industria usoara, cel mai mult au fost loviti producéatorii de
masini, utilaje si echipamente, pentru care indicele productiei
industriale pe primele 9 luni ale anului 2020 a scazut cu 28%
fata de anul precedent, precum si companiile prelucratoare ale
lemnului, pentru care activitatea a scazut cu 23%.

Sectorul economic care a fost probabil cel mai mult in centrul
atentiei publice din cauza restrictiilor directe care i-au fost
impuse a fost cel al HoReCa. Conform raportului ,Matricea
COVID", elaborat de Consiliul Economic pe langa Prim-
Ministru, inchiderea cafenelelor si restaurantelor pe perioada
restrictiilor si ulterior activitatea limitatd a acestora a insemnat
un risc sporit de insolvabilitate si faliment: ,Potrivit estimarilor,
in primavara anului viitor nu vor rdmane in picioare mai mult
de 1/3 din barurile, cafenelele si restaurantele care exista
astazi”. In absenta unor masuri directe de sprijin pentru

7 Vezi https://consecon.gov.md/wp-content/uploads/2020/10/Stu-
diul-de-Impact-al-Pandemie-COVID-19-asupra-sectoarelor-econo-
mice-%C8%99i-Matricea-cu-politici.pdf

mentinerea salariatilor, ponderea foarte mare de intreprinderi
mici si mijlocii a redus capacitatea acestui sector de a traversa
criza pastrand locurile de munca. Tonul peiorativ utilizat de
guvernantila adresa sectorului a aratat cd acesta nu reprezinta
o prioritate strategica pentru politici publice. In consecints,
antreprenorii din domeniu au putut conta doar pe bunavointa
proprietarilor localurilor inchiriate (care in unele cazuri au
redus sau anulat chiar chiriile) pentru a reduce din costurile
operationale. Ponderea foarte mare a intreprinderilor mici si
mijlocii in sector a insemnat ca salariatii au fost disponibilizati
direct, fard a se aplica somajul tehnic. In consecintg, angajatorii
nu au putut beneficia de stimulentul fiscal de rambursare a
contributiilor siimpozitelor pe somaj tehnic promis de guvern,
chiar dacd formal sectorul parea favorizat, promitandu-i-se
rambursarea a 100% din taxele platite pe somaj tehnic si
stationare. Reprezentantii guvernului au utilizat de multe ori
formula ,rambursarea taxelor pe salarii” in discursurile publice,
facand referire la masura de rambursare a contributiilor si
impozitelor pe somajul tehnic, ceea ce a creat o falsa impresie
de sprijin cdtre sector - in realitate, asa cum am spus mai sus,
antreprenorii din sector nu au avut nici capacitatea financiara,
nici cunostintele si nici nu au putut fi determinati de salariati
(care nu sunt consolidati in organizatii sindicale) sa aplice
somajul tehnic sau stationarea, respectiv nu s-au calificat
pentru aceasta masura de sprijin din partea guvernului.

Situatia din transporturi a fost similara cu cea din HoReCa, cel
putin in ceea ce priveste impactul restrictiilor asupra relatiilor
de muncd si sprijinul (ne)oferit de guvern. Transportul de
marfuri s-a redus considerabil pe perioada crizei (scadere de
35% in primele 5 luni ale anului 2020 fata de aceeasi perioadd
din anul precedent), atat din cauza restrictiilor de circulatie



impuse de tarile din regiune, cat si din imposibilitatea de a
obtine autorizatiile de transport pe teritoriul unor state (Rusia,
Turcia, Ungaria). Raportul ,Matricea COVID” enumera si o serie
de date care ilustreaza si situatia foarte dificild din segmentul
transportuluiterestru de cdlatori: o scddere de 63% a numarului
de bilete de autobuz la cursele suburbane, 70% la cursele
interurbane si 87% la cursele internationale, toate operand cu
un coeficient de imbarcare de 25-30%. Si in acest sector
impactul asupra salariatilor a fost direct si puternic - soferii pe
cursele de autobuze sunt de reguld platiti pe numarul de ore
lucrate, iar in conditiile in care numarul de curse a scazut,
veniturile lor au scazut proportional cu 30-40%. Lipsa
instrumentelor de atenuare a impactului crizei - atat la nivel
de companii, cat si la nivel de guvern -, dar si gradul slab de
reprezentare colectiva a salariatilor din sector, a insemnat ca
pandemia a lovit in primul rand in lucratori.

Impactul imediat al pandemiei in alte sectoare economice a
fost mai putin dramatic, dar deloc neglijabil pe termen mediu
si lung. Agricultura, desi a suferit la fel de mult in 2020 ca si
sectoarele puternic afectate de pandemie, a avut de infruntat
o alta conjunctura defavorabila - seceta — care a scos la iveala
problema structurala a sectorului: subdezvoltarea sistemului
de aprovizionare cu apd pentru irigare si intarzierile in
constructia sistemelor noi.

Situatia intreprinderilor comert — sectorul care angajeaza un
sfert din numarul de salariati din economie si realizeaza mai
mult de jumétate din cifra de afaceri - a fost diferita in functie
de domeniul de activitate: pe de o parte, magazinele de
produse alimentare si in special supermarketurile au activat in
regim normal si chiar au cunoscut o anumita crestere a cererii
in lunile martie-aprilie pe fundalul comportamentului de
Lcumpardri in panicd”, dar si datorita inchiderii restaurantelor,
ceea ce a orientat consumul de produse alimentare acasa; pe
de alta parte, magazinele de imbracaminte, electrocasnice si
mobild au fost afectate puternic, fiind inchise pentru o
perioada, apoi odata cu redeschiderea confruntandu-se cu o
scadere a cererii din cauza puterii de cumparare scazute a
clientilor, dar si a comportamentului mult mai prudent al
clientilor in ceea ce tine de achizitile de produse scumpe.
Scaderea vanzarilor a venit la pachet cu cresterea costurilor de
conformare la cerintele sanitare: mdsurarea termometriei la
intrare presupune resurse umane aditionale, iar echipamentul
individual de protectie si gelurile sanitare pentru clienti se
adauga la cheltuielile operationale. Comertul electronic nu a
putut sa compenseze decat foarte putin pierderile de vanzari
in magazinele fizice, domeniul fiind in continuare subdezvoltat
din mai multe motive: lipsa retelelor de depozitare si livrare a
marfurilor accesibile, usor de utilizat si ieftine

In sectorul de comert nealimentar ponderea intreprinderilor
mici si mijlocii este foarte mare, ceea ce ainsemnat cd impactul
asuprasalariatilorafostsimilar cu cel din HoReCasi transporturi:
disponibilizari, concedii neplatite, scdderea veniturilor pentru
salariatii platiti pe ore lucrate. Somajul tehnic si stationarea au
fost foarte putin aplicate in acest sector.

Sectorul constructiilor a rezistat in aparentd mai bine pe
perioada pandemiei, in primul rand pentru ca activitatea se
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desfasoara in aer liber si respectiv restrictiile nu au afectat
direct sectorul pe perioada starii de urgentd, iar in doilea rand
pentru ca cererea pe segmentul rezidential s-a mentinut la un
nivel comparabil cu cel din anul 2019. In conditile de
incertitudine legate de pandemie, investitiile in locuinte sunt
in continuare vazute ca investitii relativ sigure de catre
persoanele detinatoare de capitaluri, apetitul pentru afaceriin
aceasta perioada scazand semnificativ — acest lucru, impreuna
cu unimpact mai putin semnificativ al programului Prima Casd
- alimenteaza in continuare cererea de apartamente noi in
zonele urbane. In pofida unor dificultéti de ordin administrativ
(cauzate de actualizarea planului urbanistic in municipiul
Chisindu si tergiversarea adoptdrii in Parlament a Codului
urbanismului si constructiilor), intreprinderile din sector si-au
mentinut activitatea si salariatii. Pe de alta parte, pe termen
mediu este de asteptat ca vanzarile de apartamente sa fie
afectate de scaderea puterii de cumpdrare a familiilor, iar
constructiile industriale sa scada din cauza reducerii apetitului
investitional al mediului de afaceri.

Sectorul care face nota discordanta in peisajul economic al
pandemiei este cel al tehnologiilor informationale. Din motive
evidente, companiile din sectorul IT s-au adaptat mai usor la
noul model al muncii la distantd, iar cresterea cererii in sector a
fost stimulata mai ales de dezvoltarea comertului electronic,
compensand reducerea cererii pentru solutii de automatizare
si digitalizare a intreprinderilor (clientii si-au revizuit investitiile
in automatizare din cauza politicii de reducere a costurilor).

Asa cum am ardtat in studiul ,Situatia salariatilor din Republica
Moldova: o crizd structurald” (2019), sectorul IT a captat atentia
publica din ultimii ani, fiind prezentat ca sectorul ,vedetd”
atunci cand vine vorba de perspectivele de dezvoltare
economicd - cel putin in media fiind mai intens promovat
decat sectorul auto, de exemplu - si de crestere a gradului de
complexitate a economiei. Pentru stimularea sectorului, dar
mai ales pentru aducerea in campul legal a lucratorilor, la
inceputul anului 2018 o reforma fiscald ampla a transformat
Republica Moldova intr-un ,paradis fiscal” pentru companiile
si angajatii din IT. Intrat in vigoare de la 1 ianuarie 2018, Titlul X
al Codului Fiscal care reglementeaza Regimul Fiscal al
Rezidentilor Parcurilor pentru Tehnologia Informatiei a
introdus de facto un impozit unic de 7% pe cifra de afaceri
pentru companiile din domeniul IT, impozit care s-a substituit
integral impozitului pe profit si tuturor contributiilor aferente
salariilor. In practic, acest lucru a insemnat c& angajatii cu cele
mai mari salarii din economie platesc cele mai mici impozite in
valoare procentuald din veniturile lor, ceea ce aratd natura
fiscala regresiva a masurii (incasarile in fondul social sunt cu
56% mai mici decat in regula generala, incasarile la asigurarile
medicale sunt cu 67% mai mici, iar impozitul pe venit cu 63%
mai mici®). Astfel, sectorul cu cele mai mari facilitati fiscale pe
salarii a beneficiat si de o crestere semnificativa a activitatii pe
parcursul anului 2020. Datele Serviciului Fiscal de Stat arata ca
valoarea impozitului colectat de la rezidentii parcurilor

8  Spatari, Marcel, Guga, Stefan, ,Situatia salariatilor din Moldova: o criza
structuralad”, FES Moldova, 2019. Disponibil aici: http://fes-moldova.org/
fileadmin/user_upload/2020/Publications/Syndex_-_Situatia_Salariatilor_
din_Republica_Moldova_O_Criza_Structurala__1_.pdf
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Figura3
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Evolutia impozitului unic perceput de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia

intrucat ele surprind realitatile activitatii
intreprinderilor de multe ori mai bine
decat datele oficiale.

Datele colectate in timpul sondajul
derulat in perioada 30 martie - 6 aprilie
2020 au surprins starea de ingrijorare de
la inceputul starii de urgenta la nivel
general cu privire la modalitatea in care
se vor desfasura activitdtile economice.
88 % dintre respondentii sondajului au
remarcat impactul total si semnificativ
de scadere a cererii pentru produse si
» servicii si 74 % din respondenti au
considerat restrictiile legale impuse de

45%

informationale - care este, asa cum am aratat mai sus, calculat
in baza cifrei de afaceri - a crescut cu 50% in primele 9 luni ale
anului 2020 in raport cu aceeasi perioada a anului precedent.
Oarecum contraintuitiv, cresterea cea mai semnificativa s-a
inregistrat in luna aprilie, cand veniturile firmelor din parcurile
industriale aproape ca s-au dublat, atunci cand intreprinderile
din alte sectoare isi sistau total sau partial activitatea.

1.3 IMPACTUL ASUPRA COMPANIILOR:
DATE DE SONDAJ

Efectele economice ale pandemiei si restrictiilor nu au dus lipsa
de atentia expertilor economici in Republica Moldova. Mai
multe rapoarte au analizat in detaliu impactul macroeconomic
si sectorial al coronacrizei, printre principalele studii publicate
fiind Raportul de Stare a Tarii al Expert Grup®, Matricea COVID a
Consiliului  Economic pe langa Prim-Ministru™, raportul
Tendinte in Economia Moldovei al Institutului National de
Cercetari Economice' si Informatia operativa cu privire la
evolutia social-economica a Republicii Moldova a Ministerului
Economiei si Infrastructurii’?. Toate aceste studii sunt bazate in
primul rand pe datele publicate de institutiile publice si mai ales
de Biroul National de Statistica. Pe langa datele oficiale, Raportul
de Stare a Tarii al Expert-Grup se opreste in detalii si asupra
rezultatelor Barometrului Opiniei Publice al Institutului de
Politici Publice, publicatiniunie 2020. Totusi, cel mai semnificativ
efort de estimare a impactului pandemiei COVID-19 asupra
activitatii companiilor din Republica Moldova pe cai proprii a
constituit in doud sondaje realizate de PwC la initiativa Camerei
de Comert Americane din Moldova in perioadele 30 martie - 6
aprilie si apoi 3-18 iulie. La aceste doua sondaje au participat
315 si apoi 205 companii. In cele ce urmeazs, vom prezenta
cateva concluzii principale care reies din aceste sondaje,

9  Vezi https://www.expert-grup.org/ro/biblioteca/item/2052-raportul-
de-stare-a-%C8%9B%C4%83rii-2020&category=182

10 Vezi https://consecon.gov.md/wp-content/uploads/2020/10/Stu-
diul-de-Impact-al-Pandemie-COVID-19-asupra-sectoarelor-econo-
mice-%C8%99i-Matricea-cu-politici.pdf

11 Vezi https://ince.md/uploads/files/1603469727_met_38_tr-2_2020_
site.pdf

12 Vezi https:/mei.gov.md/sites/default/files/document/attachments/ex-
pres_2020-09.pdf
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stat ca find o provocare pentru
desfasurarea activitatii economice.

Impactul masurilor restrictive impuse in perioada de urgenta a
fost confirmat de respondentii din cel de-al doilea sondaj
realizat in perioada 3-18 iulie 2020. 40% din acestia au declarat
ca au inregistrat venituri cu 50 % mai mici in perioada de
urgenta comparativ aceeasi perioada in 2019 si doar 13% din
totalul respondentilor au inregistrat o majorare a veniturilor
sau cel putin mentinerea acestora.

Industriile precum telecomunicatiile, asigurarile, industria
grea, producerea de utilaje, tehnologiile informationale au
inregistrat o crestere a veniturilor in perioada de urgenta
comparativ cu aceeasi perioada din anul precent, insa pe alta
parte HORECA, turism, educatie au inregistrat o scadere a
veniturilor cu peste 50% observandu-se clar impactul
masurilor restrictive impuse populatiei de distantare sociala.

Angajatorii respondenti ai sondajului din 30 martie — 6 aprilie
2020 au fost rugati sa anticipeze provocérile cu care se vor
confrunta in urmatoarele 2-5 luni si printre principalele
ingrijorari s-au enumerat lipsa materiei prime (64% din
raspunsurile colectate), scaderea cererii de produse si servicii
(91% din respondenti), restrictii legale de activitate (79% din
respondenti), intarzierea incasérilor facturilor emise (85% din
respondenti).

Anticiparile respondentilor au fost indreptatite intrucat
respondentii sondajului din 3-18 iulie 2020 au identificat
factorii care le afecteaza activitatea in prezent ca fiind
diminuarea cererii de produse si servicii, restrictiile legale
impuse de Comisia Nationald Extraordinara de Sandtate
Publica si intarzierea incasarilor facturilor emise.

In momentul declansarii crizei si introducerii méasurilor
restrictive pesimismul mediului de afaceri atingea cote
alarmante: peste 40% din respondentii la sondajul din aprilie
se asteptau ca veniturile lor sa scadd cu peste 50% in anul
2020, iar alte 40% anticipau o reducere intre 20% si 50%. Cifrele
au scazut in al doilea sondaj, in august acestea aratand ca 23%
din respondenti se asteptau la o scadere a veniturilor la mai
putin de jumatate, iar alte 33% la o diminuare intre 20% si 50%.
Desi atenuarea ingrijorarilor este evidentd, nu putem vorbi de
osituatie pozitiva: in continuare 91% din respondenti considera



ca veniturile le vor scadea in 2020 fatd de
anul precedent, cele mai afectate
industrii fiind nesurprinzdtor HoReCa,
turismul si industria usoara.

Contextul de incertitudine creat de criza
sanitara a facut ca operatorii economici
sa fie reticenti in a planifica dezvoltarea
unor noi linii de business. 79% dintre
respondentii sondajului din iulie si-au
exprimat alegerea de a nu planifica
dezvoltarea unor noi linii de business si
doar 35% si-au exprimat intentia de a
intra pe piata online.

In contextul estimarilor pesimiste de
scadere a veniturilor companiilor pentru
anul 2020, printre masurile luate de
intreprinderi pentru a atenua efectele
crizei, un rol central |-a avut reducerea
investitiilor strategice (pentru 59% din
respondenti) si curente (52%), precum si
a costurilor de chirie si administrative
(58%). Pentru aproape jumatate din
firmele respondente (48%) un rol central
a avut reducerea costurilor aferente
personalului. Industriile care au redus
personalul ca masura de atenuare a
impactului economic in contextul au
fost in principal in industria grea,
turismul, industria creativa, producerea
de bunuri agroalimentare,
comercializarea produselor de larg
consum, HoReCa. In acest sens,
principalele solutii implementate de
firmad au fost:

- diminuarea orelor de munca,
utilizata in toate sectoarele, dar mai
ales in industria grea (80% din
respondenti), industria energetica

(67%), industria agroalimentara
(54%), sectorul financiar-bancar
(67%), industria creativa (55%),

comert (47%) si industria usoard
(43%).

« concediile pe cont propriu,
deosebit de raspandite in HoReCa
(50%), industriile agroalimentard,
usoard si farmaceutica (peste 60%) si
turism (52%), unde au constituit
principala modalitate de reducere a
costurilor de personal.

- somajul tehnic a fost aplicat mai
ales in sectoarele cu o putere
financiara mai mare, cum este
sectorul financiar-bancar, unde
toate firmele intervievate au utilizat

FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG - CINE PLATESTE FACTURA PANDEMIEI?

Figurile 4-5

Impactul pandemiei asupra industriilor, date de sondaj

Industriile care in perioada de urgenta
peste 50% comparativ c
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u aceeasi perioada a anului
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Figura 6

Factorii care au afectat activitatea companiilor in perioada de urgenta

Principalii factori care au afectat activitatea companiilor in perioada de urgenta
(% din numdrul de respondenti sondaj 3-18 iulie 2020)

Cadrul normativ specific sectorului de activitate

I 340

Interactiunea cu statul in cadrul controalelor de stat  E————— 35%

Scaderea productivitatii angajatilor ~ m—————————  40%

Diminuarea cererii la export  ———— 44%

Intarzieri la incasarea facturilor

66%

Restrictii legale de activitate impuse
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Sursa: sondaj PwC, Camera de Comert Americana
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Tabelul 8

Masuri implementate de companii in vederea abordarii impactului economic

al pandemiei COVID - 19

% din totalul
respondentilor la
sondajul din 3-18 iulie

2020
Amanarea efectudrii investitiilor strategice 59%
Reducerea costurilor de chirie si administrative 58%
Amanarea efectudrii investitiilor curente 52%
Reducerea costurilor aferente personalului 48%
Reducerea programului de functionare / producere 46%
Intrarea pe piata online 35%
Crearea unor noi linii de business 21%
Renegocierea contractelor de credit 20%
Accesare de credite de la institutii financiare pentru asigurarea capitalului 18%
circular
Suspendarea totala a activitatii economice 16%
Accesarea de credite intra-grup pentru asigurarea capitalului circular 13%
Crearea oportunitatilor de export 9%

Sursa: sondaj PwC, Camera de Comert Americana
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aceasta  solutie, si  industria
automotive (67%); in industriile
usoara si agroalimentara jumadtate
din firmele respondente au

implementat somajul tehnic.

- stationarea a fost o mdsurd mai
putin populara, fiind aplicata de mai
putin de o treime din companiile
intervievate indiferent de sector.

«in fine, in contextul dificultatilor de
angajare pe piata muncii, companiile
din industrie au preferat sa nu
disponibilizeze masiv personalul (cu
exceptia unei minoritati din industria
usoara si din cea automotive), acest
fenomen fiind raspandit mai ales in
sectoarele de comert (29%), turism
(17%) si partial mai putin in HoReCa
(9%).

In ceea ce priveste modificirile salariale
in perioada de crizd, datele colectate
arata cd 43%din respondenti nu planifica
nicio modificare salariald in 2020, iar alte
38% au raspuns ca au modificat salariile
in primul trimestru al anului, in principal
fnainte de declansarea crizei COVID-19.
Astfel, pentru 81% din respondenti
perioada pandemiei a insemnat de fapt
inghetarea salariilor. Totusi, asa cum vom
arata in sectiunea urmatoare, in pofida
acestei atitudini a angajatorilor, salariile
au continuat sa creasca pe perioada
crizei, stimulate de deficitul de forta de
munca (maiales a celeiieftine si calificate,
pe care o cautd majoritateaangajatorilor),
care nu a fost rezolvat de pandemie.
Acest lucru este vizibil si din faptul ca
pentru cel putin o treime din companiile
care au r